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*n Romania, sistemele de sanatate se straduiesc
de servicii medicale. Este important de stiut
adecvatd nevoile reale ale populatiel i in ce
or de sinitate sunt satisfacatoare.

in toate statele Uniunii Europene precumn s
<& satisfaca nevoile populatiei in materie de sanatate S
~1 ce masurd cererea de sandtate reflecta Intr-0 maniera
masurd oferta de ingrijiri medicale si utilizarea serviciil

A. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI
{. PREZENTAREA SPITALULUI

Spitalul Municipal Fxlticeni este o unitate sanitard cu paturi , de utilitate publicd care asigura
asistentd medicald de specialitate preventiva, curativa §i de recuperare bolnavilor internati si celor
prezentatl in ambulatoriul de specialitate de pe teritoriul arondat si functioneazd in baza Legii

nr.95/2006 privind reforma *n domeniul sanatatii, cu modificdrile si completarile ulterioare.

Spitalul are o structurd pavilionard , infiintat in anul 1860 intr-o cladire numitd In prezent
Pavilionul Central, la care se mal adauga alte 6 cladiri dispersate teritorial pe raza municipiulul
Falticeni si a comunei Vadu Moldovei. Dintre aceste imobile doar dousd au fost construite cu
destinatia de spital s1auo yechime de peste 150 de ani. Celelalte cladiri sunt amenajate in foste
scoli si gradinite.

in baza prevederilor O.M.S nr.502/2011 privind aprobarea criteriilor de clasificare a spitalelor
in functie de competenta, Spitalul Municipal Falticeni este O unitate sanitara de categoria 1V ,
avand 337 de paturi spitalizare continua , 43 de paturi spitalizare de zi si 28 paturi de Insotitorl.
Este amplasat In partea de sud a judetului Suceava, in zona de deal si deserveste 0O populatie de
aproximativ 140.000 de locuitori din municipiul Falticeni s din teritoriile arondate ( oragele
Dolhasca, Liteni si cele 18 comune).

Spitalul Municipal Falticeni are ca teritoriu principal de deservire judetul Suceava cu un

procent de 99 % din totalul pacientilor externafi, iar din alte judete un procent de 1 % din totalul

pacientilor externati .
Spitalul Municipal Falticeni se situeazd la o distantd de 25 km fatd de Spitalul Judetean

Suceava, la circa 120 km de spitalele clinice si universitare din municipiul Tasi , la 250 km fata de
cele din municipiul Tg. Mures si la 420 km fata de cele din municipiul Bucuresti.

Conform Ordinului Autorititii Nationale de Management al Calitafil in Sanatate ( ANMCS)
nr. 603/29.09.2016 Spitalul Municipal Fialticeni a fost acreditat , indeplinind standardele de calitate

in procent de 76,15 % .
Unitatea sanitara furnizeaza servicil medicale in regim de spitalizare continud, spitalizare de

7i si ambulatorie, asigurénd totodatd si urgentele medico-chirurgicale.
in cadrul spitalului functioneaza un numir de 4 linii de garda in specialitatile de baza s
anume: chirurgie generald, medicina interna, obstetrici - ginecologie si pediatrie .

5. MISIUNEA SI VIZIUNEA

Misiunea Spitalul Municipal Filticeni este prestarea unul act medical de calitate, intr-un

mediu sigur si confortabil, astfel incat pacientii sé beneficieze de cele mai bune Ingrijiri.
Misiunea Spitalului Municipal Falticeni este de a identifica si a solutiona nevoile pacientilor prin
furnizarea unor servicii medicale de calitate, bazate pe competenta, transparenta si eficienta, aliniate

standardelor europene actuale.

Viziunea Spitalul Municipal Filticeni urmireste imbunatatirea calitatii actului medical $1
diversificarea serviciilor oferite populatiel, precum si respectarea drepturilor pacientilor.

Sursa: www.spital-Fdlticeni.ro
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3. CARACTERISTICILE RELEVANTE ALE POPULATIEIL DESERVITE

Populatia arondata unitatil sanitare este preponderent din mediul rural, cu varsta medie peste
60 ani si un nivel de trai modest. Situatia se datoreaza in primul rdnd factorului economic, respectiv

din lipsa locurilor de muncé 1 a unui venit sigur, astfel ¢a o parte din populatia teritoriului, in
lece si munceascd in vestul Europel. La toate acestea se adauga lipsa
fi putut atrage investitori in

special tineri, au ales sa p
infrastructurii, a autostrdzilor sau a soselelor de mare viteza, care ar

zoni, respectiv locuri de munca.
in ceea ce priveste repartifia in functie de mediul de rezidentd, ponderea majoritard in totalul

populatiei o detine populatia din mediul rural 61,39% , populatia din mediul urban reprezentand

38,61%.
In ceea ce priveste structura populatiei pe sexe, se constata un echilibru intre populatia de sex

feminin 49.91% si populatia de sex masculin 50,09%.
Din punct de vedere a vérstei, populatia tratata in Spitalul Municipal Falticeni in anul 2019

este impartitd in urmatoarele categorii, conform graficelor de mai jos:
Studiul frecventei diagnosticelor de externare in perioada 2017-2019 a aratat cd principalele
afectiuni tratate in spitalizare continua au fost:
1. Bolile aparatului respirator
2. Bolile aparatului cardio-vascular
3. Bolile cerebro-vasculare
4 Bolile sistemului osteo-articular

5. Bolile digestive
Incidenta crescutd a afectiunilor respiratorii i a celor ale sistemului cardio-vascular se

justifica, datorita climatului umed al judetului cu temperaturi joase 1n anotimpul rece precum §i a
mediei de varsta naintatd a populatiel deservite.

Numiirul bolnavilor externati pe categorii de virsta (ani) - anul 2019

—ami7 T sab |15 | 514 | 1524 | 2534 | 3544 | 45-54 | 55-64 | 5574 | 75-84 | peste
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X

Numirul bolnavilor internati pe categoril de varsti (ani) - anul 2019
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Syursa: Statisticd — Spitalul Municipal Falticen:

4. STRUCTURA SPITALULUI

Ultima structurd organizatorica a Spitalului Municipal Falticeni a fost aprobatd prin
Hotirarea Consiliului Local nr.111/29.06.2017 si nr.16/29.01.2019.
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Spitalul are o structurad tip pavilionar formata din 7 corpuri in care igi destasoara activitatea
un numar de 9 sectii si 9 compartimente totalizand un numir de 337 de paturl spitalizare

continui organizate In urmatoarca structurd clinica:

STRUCTURA ORGANIZATORICA ACTUALA A SPITALULUI

'SECTIE / COMPARTIMENT NUMAR PATURI

Numar paturi spitalizare continua 337
Sectia medicina interna 70
din care:
- compartiment Neurologie 7
- compartiment Gastroenterologie 5
- compariment Geriatrie gerontologie 5
Sectia cardiologie 25
Sectia obstetrici-ginecologie 30
Compartiment neonatologie 17
din care: - prematuri 2
Sectia chirurgie generala 45
din care :

- compartiment ortopedie sl traumatologie 10
-compartiment ORL 3
- compartiment Urologie 5

Sectia ATI 15
din care: - obstetricd-ginecologie S
Compartiment dermatovenerologie 15
Sectia pediatrie 30
din care:

- terapie acuta 5
Sectia boli infectioase 25
Sectia pneumologie 25
din care:

- compartiment TBC 10
Centru de Sanitate Vadu Moldovel 35
din care :

- medicind interna 25

- compartiment Ingrijiri paliative 10

L

Sursa: RUNOS — Spitalul Municipal Falticeni

Pentru interndrile in regim de spitalizare de zi spitalul dispune de un numar de 43 de paturi
distribuite pe specialitatile : medicind internd, chirurgie generala, dermatovenerologie, obstetrica-
ginecologie, pediatrie, boli infectioase, ORL, urologie, pneumologie , cardiologie si medicind de
urgentd si 28 de paturi pentru insotitori.

Pe langa sectiile clinice, spitalul are in structura:

«  Compartiment de primiri urgente,

= Bloc operator,

«  Laborator de Radiologie si Imagisticd Medicala,

=  Farmacie cu circuit inchis,

s T.aborator de Analize Medicale acreditat RENAR,

» Serviciu de anatomie patologica,
s Compartiment de prevenire al infectiilor asociate asistenter medicale.
De asemenea in cadrul spitalului functioneza Ambulatoriul de specialitate care cuprinde

cabinetele medicale 1in specialitatile: medicind  internd, chirurgie generald, ortopedie-
3
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traumatologie, geriatrie si gerontologie, pneumologie, psihiatrie, dermatovenerologie, obstetricd-

ginecologie, ORL, endocrinologie, neurologie , BFT, planificare familiald si dispensarul TBC.
Aparatul functional are in componenta : Comitetul director ,Compartimentul de evaluare si

statistica medicald, Serviciul managementul calitatii serviciilor medicale, Compartimentul juridic,
Serviciul resurse umane si relatii cu publicul, Biroul informatica, Serviciul aprovizionare, transport,
achizitii publice-contracte, Serviciul financiar contabilitate , Biroul tehnic si administrativ.

5. SITUATIA RESURSELOR UMANE

Din cele 599 de posturi aprobate conform statului de functii , Spitalul Municipal Félticeni are
ocupate un numar de 418 posturi iar restul de 181 posturi sunt vacante.

Personalul angajat pe categorii profesionale - an 2020

Categorii de personal Aprobat Existent Procent de
incadrare %

Medici 73 47 64,39
din care : medici rezidenti pe post 3 3 -
Alt personal sanitar superior i3 8 61,53
Personal mediu sanitar 279 201 72,05
Personal auxiliar sanitar 156 107 68,59
TESA 37 29 78,37
Muncitori si personal de deservire 41 26 63,41

TOTAL 599 418 69,78

i Medici I

@ Alt personal sanitar superior

il Personal mediu sanitar

s

@ personal auxiliar sanitar

i TESA

I Muncitori si pers. deservire

A T A T T P Rl ol T okl 0

Sursa: RUNOS — Spitalul Municipal Falticeni

6.SITUATIA FINANCIARA A SPITALULUI

Modul de finantare a unui spital poate avea repercusiuni importante in calitatea serviciilor

medicale acordate pacientilor.
Stabilirea politicii de dezvoltare si calitatea actului medical sunt strans legate de existenta

resurselor financiare fard de care orice politica oricat de bine ar fi conceputd nu poate fi aplicata
daci nu are resurse financiare disponibile.
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Spitalul Municipal Falticeni ca sl celelalte spitale isi procurd resursele financiare din
serviciile medicale furnizate populatiel.

Din punct de vedere financiar, spitalul este finantat din : venituri proprii realizate din prestari
de servicii medicale contractate cu CAS Suceava, venituri din servicii medicale efectuate la cererea
pacientilor si in completare unitatea este finantata cu sume de la Ministerul Sanatatii si subventii

de la bugetul local iar in anul 2019 cu sume primite de la UE pentru proiecte POR 2014-2020.

6.1 Structura veniturilor spitalului

Situatia veniturilor realizate de spital pe tipuri de servicii si surse de venit in anul 2019 se
prezintd astfel:

Tabel - Sursele de venit ale Spitalului pal Filticeni —an 2019

e —— pp——

- Venituri proprii 622.622 1,08
T o Py 77 N T T
Venituri din contractele cu DSP SV-—-Bugetdétat o Los s k- - ,-._-_354.4....i
' Subventii din bugetul local 266252 ""b]é"é
Sume alocate de la MS prin Buget local penl;f*u in\?éstitié . 9.600.000 ”“-16:—69 |
~ Spital Nou '
*Sume alocate de Ia MS prin BL pentru aparatura medicals 470000 082
Sohvertide laBS catre BL. pocesare sustmeri . 99921 W sy A
| proiectelor finantate FEN POR 2014-2020
Sum%ﬁ‘lmﬂ?e de 1a_U§peﬁ}rup_rmec?ezleﬁ()RTZOI_fl%Z_U - 249:802- - _h’_4§|
o e e R i

P ——— e S —— A e

Sursa: Financiar contabilitate Q_Sﬁﬁiii'mﬁprifczpaf Flticeni

Dupéd cum se observa din cele de mai sus , principala sursd de venit a Spitalului Municipal
Exlticeni o constituie veniturile din contractele incheiate cu CAS Suceava care sunt in procent de
76,90 % din totalul veniturilor realizate de spital , reprezentand venituri Incasate din serviciile

medicale contractate cat si din sumele primite pentru cresterile salariale ale personalului din

sanatate conform legislatiei In vigoare.
Qerviciile medicale contractate cu CAS Suceava In anul 2019 au fost : servicii medicale

spitalizare continud - DRG, servicii medicale spitalizare continud — Cronici, servicil medicale
acordate in regim de spitalizare de zi, servicii medicale acordate In ambulatoriul de specialitate,

servicii medicale BFT, servicii medicale paraclinice ambulatoril .

;_ unz‘il de pacietiexte i si cnt!:i ‘i‘n tii 3 ani cu CAS Seav 01 -2019:

12002

9017 9509 10698 75770 7123 6530
5018 9938 11345 6046 7378 8203 12336
5019 9862 11131 6923 7925 8004 13016

Sursa: Sursa: Statisticd — Spitalul Municipal Falticeni
5
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Se poate observa din datele prezentate mai sus ci serviciile medicale spitalicestl contractate
cu CAS Suceava pe parsursul celor 3 ani au fost sub nivelul serviciilor medicale realizate de catre
spital , spitalul a fost subfinantat , cazurile realizate peste cele contractate nu au fost decontate .

Ca urmare riscul financiar a cresut considerabil pentru spital , fiind dependent de serviciile medicale

contractate.

6.2 Structura cheltuielilor spitalului

‘Structura cheltuielilor dupi principalele titluri bugetare n anul 2019 este:
Denumire indicator Valeare realizata -lei % din total

Cheltuieli personal 38.183.343 66,98
__Chelnjieli cubunuﬁ'gi s;-.;m;ﬁ __ - ___6.504'.3'_33_' | | 1__1",'02_ __
Projectecu finantareFE 91482 036 |
- Altecheltuiell 349300 0,62
Cheltuieli de capital 12.096.842 212
Plati efectuate in éili_{precedenﬁ i 17577 N -
recuperate inanulcurent
Total cheltuieli 57.007.778 100

o e e e e

Sursa: Financiar contabilitate — Spitalul Municipal Falticeni

Evolutia cheltuielilor realizate in perioada 2017 - 2019

R [ i

! |
't anul 2019 : { £0000000 =
| | l ® anul 2017
| a N
| 40000000 =~ @ anul 2018 |
5 L anul 2019 |
~ capital 20000000 - # anul 2019
proiecte § |  anu
FE persc}nal _; : ! _ anul 2018
alte bunuri | R [ sl I.-:.'; anul 2017
cheltuieli Si |
servicii cheltuieli totale realizate - lel

Sursa: Financiar contabilitate — Spitalul Municipal Falticeni

SITUATIA DOTARII SPITALULUI

T

Avand in vedere ci noul Spital Municipal I slticeni este finalizat iar procedura de relocare in
noua locatie va fi demarata in luna februarie 2021, conducerea spitalulul a considerat ¢ standardul
de calitate in ceea ce priveste infrastructura si dotirile de inalta performantd trebuie sa fie egala s1
uniforma ca distributie att pentru sectiile si compartimentele din noul spital cét i pentru sectiile ce
urmeazi si raménd exterioare corpulul central, prin urmare au fost limitate investitiile in
infrastructura pavilioanelor ce urmeazi a fi predate consiliului local Falticeni pentru a li se da o
noud destinatie si demararea imediatd a unui proces amplu de modernizare a sectiilor exterioare ale

spitalului.
Dotarea noului  spital municipal F slticeni a reprezentat  prioritatea zero pentru

managementul actual considerand-o coloana vertebrald a unui spital modern.
Aceste dotari sunt de ultimd generatie ce cuprind toate capitolele ce stau la baza unui

serviciu medical modern care poate oferi metode de diagnostic si tratament de Inaltd calitate pentru

pacientii arondati.
Din aceste dotiri instalate si puse in functiune in noul spital mentionam:

6
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Serviciul radiologie si imagisticd medicala: computer tomo oraf, aparat digital grafie/scopie,
aparat  digital  grafie  pentru ambulator, ecograf  multifunctional, ecocardiograf,

osteodensitometru,sistem pacs de date si un aparat digital de grafie mobil.
Mai mentionam in sectia ATI : paturi speciale, ventilatoare moderne pentru adulti $1 nou

nascuti, aparate de anestezie, monitoare speciale, injectomate, infuzomate, aparate de incélzire a
sangelul.
Alte dotari moderne: statie centrald de sterilizare, mese de operatie, lampi scialitice,
instrumentar chirurgical pentru toate specialitatile de profil, laborator de analize medicale complet,
aparaturd de specialitate BFT pentru recuperarea pacienfilor cronici si postoperator, echipamente

moderne pentru laboratorul de anatomie patolo

mobilier modern,actualizarea

gica si multe altele.

De asemeneca au fost achizitionate noi calculatoare, imprimante pentru intregul spital,

reinternalizarea spalatoriei si dotarea e1 cu echipamente moderne.

8. ACTIVITATEA SPITALULUI

sistemului informatic, modernizarea completa a

Activitatea clinicd a spitalului este reflectata de urmiitorii indicatori :

bucatariei s1

Nr. Denumire indicator de performanta Anul Anul | Anul
crt 2017 2018 | 2019
1 | Numir pacienti externati spitalizare continui- total spital 10974 11636 | 11488
2 | Numir pacienti externati spitalizare de zi - total spital 12002 12336 | 13016
3 | Durata medie de spitalizare - pe spital 5,91 5,83 | 3,75
4 | Numdr zile spitalizare 81842 85993 | 83805
5 | Indicele de utilizare a paturilor - zile 246,51 259,02 | 254,73
6 | Indicele de complexitate a cazurilor pe spital (ICM) 1,1422 1,2312 | 1,2849
7 | Procentul pacientilor cu Interventis chirurgicale din totalul 51,27 64,70 | 58,33
pacientilor externati din sectiile chirurgicale
Numirul pacientilor consultatii In ambulatoriu 32679 30505 | 32779
9 | Procentul de interndri in regim de urgen{a din total 69,71 71,19 | 81,08
internari
10 | Costul mediu/zi de spitalizare 332 429 | 510
11 | Procentul cheltuielilor de personal din totalul sumelor 79.85 78.14 | 82.61
decontate de CAS si DSP Suceava
Sursa: Sursa: Statisticd — Spitalul Municipal Fdlticeni
| 14000 - )
12000
10000 |
200U a ~ manul 2017
6000
4000 = anul 2018
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0 - L . r
Numar de pacienti externati
spitalizare continud 2017 -2019
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[
13016
~anul 2017  anul 2018 anul2019

12336

5.95
5.9 |
B2 & anul 2017
5.8 - m-anul2018
- anul2019 |
i 5.7 - i
5.65 -
| Durata medie de spitalizare( DMS ) 2017-2019
13
1.25 - ~ |
| !
1.2 @ anul 2017
115 m anul 2018
anul 2019
14 =
|
1.05 B
ICM -ul realizat 2017-2019
A. Indicatori de management ai resurselor umane anul 2019
INDICATORI ANUL 2019
Numarul mediu de bolnavi externati pe un medic 505
Numarul mediu de consultatii pe medic in ambulatoriu 1928
Numarul mediu de consultatii pe medic in camera de garda/UPU/CPU 998
Proportia medicilor din totalul personalulus 11.03
Proportia personalului medical din totalul personalului angajat al spitalului 84.52
Proportia personalului medical cu studii superioare din totalul personalulul 15.20
medical

Sursa: Sursa: Statisticd — Spitalul Municipal I alticeni

Q
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B. Indicatori de utilizare a serviciilor anul 2019

INDICATORI ANUL 2019

Numarul de bolnavi total externti 11488
Durata medie de spitalizare pe spital .75
Rata de ocupare a paturilor pe spital 69.98
Indicele de complexitate a cazurilor pe spital 1.2849
Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale din totalul pacientilor 62.06
externati din sectiile chirurgicale

32779

Numarul de consultatii acordate In ambulatoriu

Sursa: Sursa: Statisticd — Spitalul Municipal Falticeni

Distributia activitatii clinice in anul 2019

Distributia activitatii clinice in anul 2019 (dupi tipul sectiilor in care au fost spitalizate cazurile):

9136 cazuri - 79.53 %

2352 cazuri 20.47 %

_____ 1 a 5 uer 11188 cazuri - 97.39 %
300 cazuri - 2.61 %

Sutsa: Sursa: Statistica — Spitalul Municipal Falticent

Activitate clinica 2019

Activitate clinica 2019

o SR E PR B et m—

= Medical3 W Acuy
: Cronici
Chirurgicala
! . !%
o |
] |
C. Indicatori economico — financiari anul 2019
INDICATORI ANUL 2019
Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitalului 58.21
Procentul chetluielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului 3.45
Procentul cheltuielilor de capital din totalul cheltuielilor spitalului 19.41
Costul mediu / zi de spitalizare 510
Procentul cheltuielilor de personal din totalul sumelor decontate de CAS st 82.61
DSP Suceava
D. Indicatori de calitate anul 2019
INDICATORI ANUL 2019
Rata mortalitatii intraspitalicesti pe total spital 1.51
Rata infectiilor nozocomiale pe total spital 0.32
Rata bolnavilor reinternati in intervalul de 30 de zile de la externare 1.54
Tndicele de concordanti intre diagnosticul la internare si diagnosticul la 65.89
externarc
0.41

Procentul bolnavilor transferati catre alte spitale din totalul bolnavilor
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Indicatori realizati pe sectii si pe total spital in anul 2019

| Pacienti ' |
Nr. | Extema | Nr.zile | utilizare | DMS | ocupare | ICM - ICM
Citt ti | spitaliz. pat | (zile) | spital | national

——Boli infocioase | 1146 | 7724 | 308.96 S | 84.88 | 1.3651 | 1.4307
5| Cardiologie 56 | 7566 | 30264 | 601 | 83.14 | 12711 | 1.3915
3 Chirurgie generala 674 3950 158.0 6.40 53.41 | 1.6865 | 1.5751

4 | Dermatovenerologie 563 3919 261.27 6.01 71.78 | 1.5948 | 1.3134

5 | Ingrijiri paliative 216 3950 | 3952 | 17.56 | 108.57 " 2

0 Medicina de familie 807 6134 245.36 6.58 67.41 | 1.2698 | 1.1422

7 | Medicind interna 2019 17575 331.6 748 | 91.10 | 1.1686 | 1.218]

8 Gastroenterologie 279 1749 349.8 524 | 96.10 | 1.2604 | 1.4743
Geriatrie 57 576 288.0 10.11 | 79.12 - -

9 | Neurologie 184 1264 18057 | 7.29 | 49.61 | 1.3438 1.3438

10 | Neonatologie 506 2544 149.65 407 | 41.11 | 1.0234 | 0.9874

11 | ORL 130 638 127.60 | 4.31 35.06 | 1.1921 | 1.3876
Obstetrica -

12 | Ginecologie 1303 6533 151.63 399 | 41.28 | 1.0928 | 0.9896
Ortopedie -

13 | traumatologie 245 1562 15620 | 6.52 | 57.91 | 3.5712 1.6089

14 | Pediatrie 1706 8792 293.07 | 4.13 80.51 | 1.0320 | 1.0337

15 | Pneumoftiziologie 84 3397 226.47 | 38.17 | 62.22 - -

16 | Pneumologie 483 3971 264.73 732 | 72.73 | 1.2538 | 1.3422

B. ANALIZA SWOT A SPITALULUIL : PUNCTE TARI, PUNCTE SLABE,
OPORTUNITATI SI AMENINTARI

Analiza SWOT este un instrument de planificare ce permite spitalului si-si reprezinte
informatiile obtinute din evaluarea mediului intern si extern pentru a le putea folosi in planificarea
strategicd. Prin analiza SWOT se cerceteazd punctele tari si punctele slabe din spital (mediul

intern) si opotunitétile s amenintarile (mediul extern).
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Puncte tari

Puncte slabe

Mediul

inten

Existenta 1In structura spitalulul  a
principalelor specialitdti medicale,
Finalizarea noului Spital Municipal
Falticeni 2021.

Spital acreditat ANMCS - anul 2016
Qervicii medicale acreditate ISO
9001:2008,

[ aborator analize medicale acreditat
RENAR, SR EN ISO 15189:2015,
asigurnd permanenta 24/24,

Valoarea ICM —ului in crestere de la an
la an,

Contracte incheiate cu DSP si CAS
Suceava pentru programe de sanatate,
Lipsa arieratelor si a platilor restante,

. ultimii ani au fost infiinfate
specialitati noi pliate pe nevoiile de
servicii  medicale ale populatiel
arondate,

Dotarea in ultimii 3 ani cu aparatura
medicali de inaltd performanta,
Compartiment ~ de Primiri Urgenie
echipat la standard european,
Actualizarea si modernizarea sistemulul
informatic integrat la nivelul spitalului,
Personal medical competent, stabil fard
fluctuatii semnificative,

Respectarea drepturilor pacientilor,
Efectuarea de investitii in infrastructura
sectiilor ce raman exterioare spitalului,
Procent  foarte mic al infectiilor
asociate activitatii medicale,

Statie de oxigen, centrala termica
proprie si staie de preepurarc d apelor
reziduale .

Structura pavilionara a spitalului cu
unele cladiri foarte vechi,

Lipsa  medicilor  pe anumite
specialitati medicale (Bol
infectioase, Cardiologie,
Neonatologie, Radiologie s1

imagistica medicala i Pediatrie),

Lipsa unei componente principale a
aparaturii de 1inalta performantd (
RMN),

Ponderea scazutd a veniturilor propril
raportat la cerintele  serviciilor
medicale prestate de spital,

Lipsa din structura spitalulul a unor
specialitdti medicale in concordanta
~u nevoiile de servicii medicale ale
populatiei arondate (compartiment
de spitalizare ~continua pentru
recuperarea pacientilor cronici Sl
postoperator),

Costuri mari de Intretinere a
structurii pavilionare,

Numir redus de linii de garda la
nivelul spitalulul ,

In unele structuri echipamentele
medicale necesitd costuri ridicate

pentru Intrefinere,
Circuite deficitare in unele sectil
exterioare ale spitalului

(Pneumoﬁiziologie,Boli infectioase).

Oportunitati

Amenintari

Mediul

Extern

Sprijin logistic st financiar semnificativ
< constant din partea administratiel
publice locale,

Donatii de la firme societafi  care
doresc si investeascd in sanatatea
populatiel,

Colaborare  eficienta cu spitalul
judetean Suceava si spitalele din
centrele universitare,

Adresabilitatea mare a populatiel
arondate spitalului,

Posibilitatea atragerii de medici prin
punerea la dispozifie a locuintelor de
serviciu cu titlu gratuit,

Apropierea de numai 25 km de
Spitalul Judefean Suceava,
Competitia clinicilor private,

Migratia ~ cadrelor medicale
calificate,
Servicil medicale spitalicestl

realizate peste numdrul contractat 3|
nedecontat de citre CAS Suceava,
Cazuri sociale, ce cresc durata de
spitalizare $i consumul de resurse
financiare ,

Modificirile frecvente ale legislatiel
in domeniu,

Modificari demografice nefavorabile,
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/f

Cresterea rapidd a costurilor pentru
medicamente, materiale sanitare $i

e [Legislatia in vigoare referitoate la | @
parteneriatul public — privat ce poate

creea  oportunitifi ~ economice Sl Servicil,

financiare viitoare, e Comunicare si colaborare deficitara
o Obtinerea de fonduri de la Ministerul cu medicina primard cu repercusiuni

Sanatatii pentru achizifia de aparatura in aglomerarea nejustificatda  a

Compartimentului de Primir1 Urgene

medicala moderna pentru noul spital.
si a ambulatorului de specialitate.

C. IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE

in momentul de fati este cunoscut faptul ca majoritatea unitatilor sanitare publice din

Romania se confruntd cu diverse probleme specifice sistemului sanitar la care se incearca sa se

gAseascd solutii pentru rezolvarea lor. Prin urmare , nici Spitalul Municipal Falticeni nu este ferit de
unele probleme pe care le consider cAt se poate de serioase. In acest sens doresc si expun in cele ce

urmeaza cateva dintre acestea.

1. O primi problema criticd care este “ntalnita la majoritatea unitatilor sanitare publice este
problema finanfdrii de cdlre casa judeteand de asigurarl de sandtate doar a serviciilor
medicale contractate si nu a celor realizate de catre spital ,

2 Necesitatea infiintarii unui compartiment de spitalizare continua peniru recuperared
pacientilor cronici si postoperator in concordantd cu nevoile de servicil medicale ale populatiel

arondate,

3. Lipsa unor mijloace de investigafil moderne (RMN) absolut necesare pentru realizarea unui act
medical performant de inalta precizie,

4. Necesitatea pdstrdrii standardelor de calitate implementate in prezent la nivel de spital ,

5. Deficienta personalului medical superior 1n unele specialititi cum ar i : Neonatologie,
Cardiologie , Pediatrie, Radiologie §1 Imagistica Medicald,

6. Rata scizutd de utilizare a  paturilor pe unele specialitdti medicale din cadrul spitalului,

7. Refacerea circuitelor, recompartimentarea si modernizarea infrastructuril sectiilor exterioare

ale spitalului,

8. Rdspdndirea teritoriald a unitajii , acest lucru avand un impact negativ atat de ordin financiar
cat si sub aspect medical .

D. SELECTIONAREA UNEI PROBLEME PRIORITARE

Elementul central si primordial al oricarui sistem de sinitate il reprezintd pacientul, 1ar
principalul indicator de calitate il reprezintd gradul de satisfactie al acestuia. Pentru a putea
planifica i organiza serviciile de sanitate la nivelul spitalului astfel incat acest indicator sa tinda

spre maxim avem nevoie de:
e Resursa umani de calitate care si fie asigurata prin profesionsti in domeniu;

e Aparatura de Inaltd performanfa care s sprijine cadrul medical in punerea diagnosticului

corect si cat mai rapid;
Pentru proiectul de management am ales si abordez doud probleme importante atat pentru

pacient cat i pentru cresterea veniturilor spitalului §1 anume:

12
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1. Infiintarea unui compartiment de recuperare, medicind fizicd §i balneologie peniru
spitalizarea continud Si recuperared paciefilor cronici §i postoperator , in concordanta
cu nevoile de servicii medicale ale populatiei arondate.

). Amenajarea spafiului §i dotarea spitalului cu un aparal de rezonantd magneticd
nucleard (RMN) care s sprijine cadrul medical in punerea diagnosticului corect I cat
mai rapid ,eficientizand actul medical prestat pacientilor.

4 Compartimentul Recuperare,medicind fizica si balneologie va avea un numar de 7 paturi

dispuse in 2 saloane.
Am considerat ca fiind cat se poate de motivatd aceastd decizie din urmétoarele

considerente.

»

populatia arondata Spitalului Municipal Falticeni este preponderent din mediul rural unde
avem o medie de vérstd crescuta, pacienti cu multiple afectiuni cronice ce necesitd un
tratament sustinut pe termen lung in mediu spitalicesc pentru o recuperare functionald cat

mai buna.

in evidenta serviciului de Balneofizioterapie care functioneaza in cadrul ambulatorului de
specialitate al spitalului , sunt i dentificate circa 1500-1700 de persoane diagnosticate anual
cu afectiuni cronice ce necesita tratament in regim de spitalizare continua, dar care nu pot
beneficia de acest lucru ,fiind nevoiti sa se deplaseze multe sile la rand dinspre localitatea de
domiciliu spre spitalul nostru, acest aspect crecaza dificultati logistice si financiare
pacientilor precum sl diminuarea considerabild a eficientei tratamentului prestat de spital.

cabinetele de medicind interna, neurologie din ambulatoriul spitalului raporteaza anual un

numir mare de pacienti vérstnicl ( peste 70 ani ) , cu multiple afectiuni cronice Osteo-
articulare , acestia necesitind internarea sntr-un serviciu de specialitate In vederea efectudril

anumitor tratamente sub supraveghere medicald continua.

analiza datelor statistice la nivelul spitalului indica o crestere de la an la an a numérului de
persoane care suferd de afectiuni osteo-articulare cronice c& impun un tratament complex de

recuperare functionala.

L Amenajarea spatinlui si dotared spitalului cu un aparat de rezonantd magnetica

>

nucleard (RMN) are ca motivatie:

Spitalul Municipal Falticeni nu dispune de un mijloc de diagnosticare modern frecvent
utilizat in ultimii ani in diagnostigarea cAt mai exactd si rapida a diferitelor afectiuni
medicale dificil de stabilit prin alte mij loace paraclinice respectlv un aparat de rezonanta
magneticd nucleard (RMN),

Acest aspect limiteaza cadrul medical in tratarea pacientilor cu afectiuni complexe fiind

nevoiti sa-i dirijeze spre alte unitati spitalicestl.

Analizand toate cele de mai sus, consider cd infiintarea unui compartiment de recuperare,
medicind fizicd si balneologie, precum i dotarea spitalului municipal Falticeni cu un aparat de
ezonanta nucleara magnetica (RMN), este O prioritate pentru a raspunde nevoilor de servicil
medicale ale populatiei deservite sl totodata ar genera o cresiere d indicatorilor de performantd

clinicd si financiard a spitalului.
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MN

E. DEZVOLTAREA PROIECTULUI DE MANAGEMENT PENTRU PROBLEMELK
PRIORITARE IDENTIFICATE

a) Scopul

& Cresterea veniturilor spitalului prin infiinfarea unui compartiment medical cu 0 adresabilitate
crescutd, care se va materializa printr-o rata de ocupare a paturilor peste 85-90% si implicit

atragerea de noi venituri de la CAS Suceava.
Imbunatatirea ratel de ocupare a paturilor pe sectiile de unde vor fi redistribuite paturile noului

compartiment. (sectia Obstetrica-ginecologie compartimentul de Neonatologie).
& Cresterea calitatii actului medical prin dotarea spitalului cu un aparat de rezonantd magnetica
nucleara (RMN) permiténd o di agnosticare cat mai exacta si rapida a cazurilor complexe, dificil
de stabilit prin alte mijloace de diagnosticare paraclinica.
b) Obiectivul managerial propus :

¢

&
‘lr'i

L

L Un prim obiectiv este : Infiintarea unui compartiment de recuperare, medicina fizica
si balneologie , pentru spitalizarea continua si recuperarea pacientilor cronici $i
postoperator , in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei arondate.

Compartimentul va avea un numar de 7 paturi dispuse in 2 saloane (1 barbati si 1 femel) .
infiintarea acestui compartiment nou s¢ va face prin redistribuirea la nivelul spitalulul a
5 paturi acufi din sectia Obstetrici- ginecologie si 2 paturi de la compartimentul de Neonatologie.
Aceastd redistribuire va duce la cresterca ratei  de utilizare a paturilor (RUP) pe sectia de
obstetrica- ginecologie ( in prezent 41.28 %) si pe compartimentul de Neonatologie (in prezent
41,11 % ), implicit crearea unui nou compartiment medical care va creste acest indicator la nivelul
intregului spital.
Un alt aspect important in aceasta redistribuire de paturi este obtinerea unel finantari mult
mai bune de la CAS Suceava cét g1 degravarca spitalului de riscul necontractirii de servicii

medicale pe aceste paturi cu RUP scazut.
Avand 1n vedere ci in cadrul Spitalulul Municipal Falticeni functioneaza deja 1n

ambulatoriul de specialitate serviciul de Balneofizioterapie cu o adresabilitatea foarte mare,
depasind in mod constant plafonul decontat de CAS Suceava, infiintarea acestul compartiment va f1

o completare fireascd extrem de necesara a serviciilor medicale pe aceasta specialitate.

L Un alt obiectiv propus este : Amenajarea spatiului si dotarea spitalului cu un aparat
de rezonanti magneticd nucleara (RMN) care si sprijine cadrul medical In punerea
diagnosticului corect §i cit mai rapid ,eficientizind actul medical prestat pacientilor.

Odati cu deschiderea noului spital municipal Falticeni, managementul spitalului is1 propune
un salt calitativ in ceea ce priveste serviciile medicale prestate , precum $1 cresterea complexitafil

cazurilor tratate si implicit o mai bund finantare.
Acest aspect se poate realiza prin dotarca spitalului cu mijloace moderne de diagnostic

precis completdnd corpul medical de inalta calificare existent.
De asemenea completeazi veniturile propril ale spitalului prin contractarea acestor servicii

medicale de diagnostigare cu CAS Suceava sl degrevarea spitalului de cheltuielile existente pentru

acest tip de investigatii realizate In clinicele private din judet.
Managementul Spitalului Municipal Falticeni a fost s1 va fi tot timpul orientat catre

imbunétitirea si diversificarea serviciilor medicale oferite pacientilor care se adreseaza spitalulul
nostru si care sa corespunda cerintelor standardelor actuale de calitate.
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¢) Activitati necesare

< Definire:
in vederea implementéril si derularii
necesare a fl realizate in urmatoarea perioadd de timp

obiectivelor propuse am sintetizat mai multe activitafi
precum §l responsabilii pentru fiecare

I e Fundamentarca §i aprobarea | martie-aprilic | Comitetul director

bugetului de cheltuieli necesar 2021 al spitalulul
: 2. Intocmirea notei de | Mai2021 Manager
1. Infiintarea fundamentare privind necesitatea

compartimentului de Infiintérii compartimentului
Recuperare, medicina
fizica si balneologie

s [ R T

3. Aprobarea modificaril Tunie 2021 Manager
structurii  functionale de catre
Consiliul de Administratie al

S

- spitalului ]
4. Solicitarea si obtinerea avizului | Septembrie Manager |
din partea CL Falticeni s1 a 2021 Sef serviciu
Ministerului ~ Sénatagi privind Runos
aprobarea noii structurl
| organizatorice
5. Executarea in regie proprie a Januarie- Manager |
. lucrarilor necesare infiintarii februarie Sef serviciu
compartimentului 2022 administrativ
6. Dotarea compartimentelor Februarie- Manager
cumobilier si aparaturd necesara aprilie 2022 Sef serviciu
aprovizionare

7 Asigratea cu personal prin | Aprilie 2022 | Director medical

relocare, redistribuire si angajare ' Director de
ingrijirl
| - Sef serviciu
‘ L - | Runos
' 8.  Depunerea documentatiei | Tunie 2022 Director medical
necesare i obtinerea autorizatiei de Director de
' functionare (DSP) st pentru ingrijiri
dovada de evaluare (CAS) |
" conform noii structurl.
1. Fundamentarea si aprobarea Martie-aprilie | Comitetul director
bugetului de cheltuieli necesar L2022 a] spitalului
O i ; i _ u
2. Intocmirea notei1 de Mai 2022 Manager |

 fundamentare privind necesitatea
2. Amenajarea spatinlui | dotérii
si dotarea spitalului cu

L R e

un aparat de rezonantd | 3. Aprobarea dotarii de anvergurd | Iunie 2022
magnerica nucleard | de citre Consiliul de Administratie Manager
(RMN) al spitalului 4 :

_ N
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1 - 4 Solicitarea si obtinerea avizulul August 2022 Manager
din partea CL Falticeni si a
Ministerului ~ SaAnatafil privind
aprobarea constructiei spatiului 1 a
dotdrii cu un aparat RMN - .
5 Demararea unei proceduri de Octombrie Manager
licitatie prin acord cadru pentru 2022 Sef serviciu
contructie/dotare/montaj administrativ

| (achizitil)

[ 6.Asigurarea cu personal Martie-aprilie | Director medical
prin relocare, redistribuire $1 2023 D%l'ec‘[_?}* _d.e
angajare Ingrijil

Sef serviciu
Runos

< GRAFIC GANTT

Obiectivul Graficului Gantt este

s stabilirea ordinil In care trebuie sa se desfasoare sarcinile.

[a nivelul spitalului , referitor lare alizarea ce
de activitdti desfasurate intr-o succesiune crono

[uni.

logici pe o perioada de t

stabilirea timpului necesar desfasurarii unui proiect precum

lor 2 obiective majore, am identificat un numar
timp de aproximativ 26 de

Activitate

TRIM/AN 2021

TRIM/AN 2022

TRIM/AN 2023

I

11 111 1V I I1

I11 v

I II

1.Infiintarea compartimentului de Recuperare,

Activitatea
1

Activitatea
2

medicina fizica si balneologie

Activitatea
3

Activitatea
4

Activitatea
5

Activitatea
6

Activitatea
7

Activitatea
8

2. Amenajarea spatinlui si dotarea spitalului cu un aparat de rezonantda m

Activitatea
1

Activitatea
2

Activitatea
3

Activitatea
4

agneticd nucleard (RMN)

Activitatea
5

Activitatea
6
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<+ Resurse necesare

[mplementarea acestui proiect presupune anumite costuri fapt pentru care consider ca in
primul rdnd, trebuie sa stim unde ne situam ~n acest moment, de ce infrastructura dispunem $1 care

sunt resursele pe care le putem folosi ( umane, materiale si financiare ) astfel:

v Umane — asigurarea resursel umane pentru infiintarea si functionarea acestui compartiment se
va realiza prin scoaterea la concurs conform legislatiei in vigoarea a 4 posturi de asistenti
medicali de specialitate si 3 posturl de infirmiere , implicit prin relocarea sl redistribuirea
personalului existent conform prevederilor legale privind normarea personalului.

v Materiale —Structura modernd din noul spital municipal Falticeni permite crearea de spatiu
pentru cele 2 saloane ale compartimentului conforme cu ultimile standarde de calitate 1n

domeniu la nivel national g1 european.

Spitalul dispune in acele spatii de saloane cu grup sanitar propriu, paturi electrice, nurse call, si
tot confortul hotelier necesar iar dotérile cu echipamente medicale moderne este asigurat.

v TFinanciare — avand in vedere cele indicate mai sus, din punct de vedere financiar am estimat
costurile necesare amenajdrii compartimentului de Recuperare, medicina fizica si balneologie
astfel:

. cele 2 saloane din noul spital destinate infiintarii noului compartiment sunt amenajate cu
toate dotarile moderne (paturl electrice, televizor ,frigider, grup sanitar propiu, fluide
medicale, nurse calling, aer conditionat, monitoare functii vitale si multe altele) necesare
desfasurarii activitatii medicale in cele mai optime conditii pe acesta specialitate.

- de asemenea baza de tratament pe aceasta specialitate din noul spital este una din cele mai
modeme si complete din toate spitalele din regiunea noastra ce poate asigura tratamente
complexe de specialitate pe O arie diversa de afectiuni cronice neurologice si osteo-

articulare.
. angajarea sau redirijarea a unui numar de 4 asistenti medicali pentru asigurarea continuitatil

activitatii pe acest compartiment.
Bugetul total estimat pentru infinfarea si organizarea acestul compartiment in cadrul Spitalulul

Municipal Falticeni este echivalentul salarizarii a 4 asistenti medicali de specialitate, respectiv
echivalentul a 15.000 lei lunar.

Costurile necesare pentru lucrdrile de amenajare a spatiului §i respectiy achizitionarea
instalarea echipamentului de imagisticd medicald prin rezonanfd magnetica nuvleard (RMN) sunt
de aproximativ 5.200.000 le1 ,pentru realizarea urmatoarele activitati:

1. lucrdri de amenajare a spatiului peniru instalarea echipamentului de imagistica medicald

prin rezonantd magneticd nucleard (RMN) :
e intocmire proiect, avizat de catre un arhitect autorizat,care va contine:

. Structura metalicd/modulul, care va avea dimensiunile minim 10.20x6.20x2.90 m (LxIxh),
va contine elemente structurale din inox specifice instalari dispozitivului RMN, peretil s
acoperisul vor i din panouri termoizolante, pardoseala va fi izolatd termic cu polistiren extrudat,
usile si ferestrele vor fi din tamplarie PVC — termopan, modulul va avea un sistem de inchidere la
partea inferioard pe contur, traseele de racordare la apa, canalizare, tablou electric, tub quench RMN
si conexiuni RMN-Chiller se vor monta pe sub modul, finisajele vor fi din PVC medical pentru
pardoseald , PAL melaminat alb pentru pereti, tavane casetate cu dimensiunea 600x600 mm.

- Instalatia electricd se va monta conform unui proiect si va contine tabloul electric general
380/220 V cu circuitele aferente i amplasarea prizelor, intrerupatoarelor, iluminarii/semnalizarii

EXIT, circuit RMN, circuit internet cu prize, eventual circuit telephonic.
- Instalatiile sanitare vor deservi un grup sanitar cu WC, lavoar si accesoriile necesare.

. Racordarile de apa, canalizare si instalaie electrica se vor face pe sub container, iar placa
betonati pe care se amplaseaza acesta va avea minim 82 mp.
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o Dotiri auxiliare : aer conditionat cu puterca 0000 ~ 12000 BTU pt operator RMN,aer

conditionat cu puterea 12000 ~ 18000 BTU pt hol asteptare.
2. Achizitie si instalare a echipamentului de imagistica medicald prin rezonanfd magneticd

nucleard (RMN), de minim 1,5T.

Sursele de finantare identificate:
Avand in vedere faptul ca la nivelul spitalului municipal Falticeni nu sunt inregistrate arierate

si nici plafi restante , putem considera costurile necesare organizarii sl desfasurarii activitafil in
cadrul compartimentului de Recuperare, medicina fizica si balneologie vor putea fi asigurate din
veniturile din contractele incheiate cu casa judeteand de asigurari de sanatate.

Costurile necesare pentru lucrérile de amenajare a spatiului si respectiv achizitionarea ,
instalarea echipamentului de imagistica medicald prin rezonantd magnetica nuvleard (RMN) vor
putea fi asigurate prin accesare de fonduri europene,subventtii de la bugetul de stat si sume alocate
de 1a Ministerul Sanatatii pentru dotarea spitalelor cu aparaturd medicald de Inalta performanta.

5. Rezultate asteptate:

» cresterea adresabilitatil ca urmare a diversificatii specialititilor medicale existente la nivelul
spitalului in functie de nevoile populatiei deservite ;

> imbunititirea finantérii spitalului ca urmare a cresterii numarului de cazuri si zile
spitalizare ce vor putea f1 contractate cu CAS Suceava pentru paturile de cronici §1 pentru
serviciile medicale ambulatorii paraclinice (RMN);

> cresterea calitétii serviciilor medicale acordate pacientilor;

> eficientizarea indicatorilor de performanta ai spitalului (a indicatorilor de utilizare a
serviciilor medicale si de calitate);

> cresterea veniturilor propril ale spitalului , ca urmare a posibilititii de a efectua in
ambulatoriu , investigatii RMN, la cererea pacientilor care nu sunt spitalizati, pe baza
biletelor de trimitere de la medicul specialist.

6. Indicatori- evaluare, monitorizare :

in sedintele Comitetului Director si a Consiliului Medical se va efectua evaluarea $i
monitorizarea indicatoriilor de utilizare a serviciilor medicale , economico-financiari si de calitate
ce se vor realiza 1in cadrul compartimentulur ~ nou infiintat cAt si in cadrul sectiilor $1

compartimentelor din care s-au redistribuit paturile 1 anume:

1. Rata de utilizare a paturilor (RUP %) :
_ estimez o ratd de utilizare a paturilor cu valor cuprinse intre 90%-93 % pentru compartimentul

nou infiintat,
_ estimez o rati de utilizare a paturilor cu valor cuprinse intre 68%-71 % pentru sectia de

Obstetricad — ginecologie si 63%-65 % pentru compartimentul Neonatologie.
Consider ¢ aceste valori pe care le estimez a 1i realizate vor contribui la cresterea Ratei de

utilizare a paturilor la nivel de spital de la 69.98 % in prezent la 75-77 %.

Monitorizare: lunar

2. Durata medie de spitalizare (DMS):

Analizind durata medie de spitalizare pe specialitatea Recuperare,medicina fizica si
balneologie la nivel national, tipologia cazurilor sbordabile odatd cu infiintarea acestul
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) de 11,42 zile pentru compartimentul de

compartiment, estimez O durata medie de spitalizare (DMS

Recuperare,medicina fizica si balneologie.
Monitorizare: lunar

3. Rata mortalitatii :
Avand in vedere cresterca complexitatii cazurilor tratate, existd posibilitatea cresteril si a

ratei mortalitatii la nivelul spitalului, fapt pentru care odatd cu implementarca proiectului se va
urmari mentinerea la un nivel minim al acestui indicator.

Monitorizare: trimestrial

4 Veniturile estimate a S€ realiza :

Avand in vedere indicele de atilizare a paturilor (IU_pat) pentru sectiile de cronicl 320
zile/pat /an conform Normelor metodologice la contractului cadru pe anul in curs ( Ordin MS-
CNAS nr.196/139/2017 cu modificarile si completarile ulterioare), se constata ca numarul total de

paturi din cadrul sectiel de Obstetrica-ginecologie precum si a compartimentului de Neonatologie

au au fost contractate in totalitate cu CAS Suceava In anul 2019.
Ca urmare cele 7 paturl redistribuite in vederea infiintérii compartimentului de

Recuperare,medicina fizica si balneologie va aduce un venit suplimentar spitalului de
aproximativ 407.453,76 lei/an .

(320 zile x 7 paturi X 90 % grad de ocupare = 2016 zile) , 2016 zile x 202,11 lei/zi tarif spitalizare =
407.453,76 lei/ an.

Vor fi monitorizate si veniturile realizate ca urmar€ a contractului de servicii medicale
paraclinice de radiologie-imagistica medicald incheiat cu CAS Suceava pe baza punctajului obfinut

~ urma evaludrii (criteriu de evaluare a resurselor disponibile 90% s criteriu de disponibilitate 10%

) , un plafon lunar estimat de aproximativ 50.000 lei, respectiv de 600.000 lei/an.

Monitorizare: trimestrial

5. Adresabilitate :
Analizand numirul de 11488 pacientl spitalizati $1 externati in anul 2019 raportat la

qumarul de pacienti estimati a 11 externati intr-un an $i pe compartimentul nou infiintat, estimez O
crestere a adresabilitatii raportata la numarul pacientilor externati de 3,40 % .

Monitorizare: trimestrial

CONCLUZII

L Avand in vedere numarul mare de pacienti vérstnicl (peste 70 ani) cu afectiuni cronice
neurologice precum Sl afectiuni osteo-articulare multiple specifice varstei a doua precum $i
existenta spatiulul necesar, consider ca fiind oportuna st fundamentata o abordare cat mai
rapidd a acestui proiect de infiinfare a compartimentului de Recuperare,medicina fizica sl
balneologie pentru internarea i tratarca pacientilor cu aceste afectiuni;

L Dotarea spitalului cu aparatura medicala de inalta performanta (RMN) care sa sprijine cadrul
medical in punerca diagnosticului corect si cAt mai rapid eficientizand actul medical prestat
pacientilor.

L Experienta top managementului In ceea €€ priveste sistemul medical si sistemul de
management al calitétii impune gdsirea unor solutii organizatorice, care si vina 1n intAmpinarea

nevoilor pacientilor care s€ adreseaza spitalulul nostru;

L] & W L]

L Posibilitatea imbunatatirii indicatorilor de management ai spitalului , respectiv a indicatorilor de

utilizare a serviciilor medicale, economico-financiari i de calitate;
L Posibilitatea cresterii bugetului de venituri prin crestérca numirului de cazuri contractate cu

CAS Suceava in sistem cronic sl paraclinic la nivelul spitalului.
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Legislatie relevanta

. www.spital-Falticeni.to
_ SNSPMS — Managementul Spitalului 2013
_ LEGEA nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatitii; cu modificarile si completarile

ulterioare,
- Ordinul MS/CNAS nr.196/139/2017 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare in anul

2017 a Hotararii Guvernului nr. 161/2016 pentru aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului-
cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor §1 a
dispozitivelor medicale, in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sanatate pentru anii 2016 -

2017, cu modificirile si completarile ulterioare,

_Ordinul nr. 1096/2016 din 30 septembrie 2016 privind modificarea si completarea Ordinului
ministrului sinatatii nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le
indeplineasca un spital In vederea obtinerii autorizatiel sanitare de functionare, cu modificarile s

completirile ulterioare.

PRESCURTARI

DSP - Directia de Sanéatate Publica

CAS — Casa Judeteana de Asigurdri de Sanatate

ATI - Anestezie, terapie intensiva
BFT - Balneofizioterapie

CPU — Compartiment Primire Urgente

RENAR — Asociatia de Acreditare din Roménia

A N.M.C.S. — Autoritatea Nationala de Management al Calitafii in Sanatate
DMS — Durata medie de spitalizare

RUP — Rata de utilizare a paturilor

[CM — Indice de complexitate

CL — Consiliul Local
DRG - Sistemul de clasificare in grupe de diagnostic - Diagnosis Related Groups.
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